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Har beskrivs de vanligaste fragorna som handlar om inloggning till VIS.
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Fraga: Vad ar lanken till VIS?
Svar: https://vis.ki.se/qlikview/

Fraga: Vad har jag fér anvandarnamn och lésenord till VIS?

Svar: Logga in med ditt vanliga anvandarnamn (KI-1D) och l6senord som du anvander nar du loggar in i Kl:s
mailsystem.

Om du anvander Kl-nat: ditt vanliga Kl-login.

Om du anvander ett annat nat: user\Kl-login.

Fraga: Vilka webbldsare kan jag anvanda for att logga in till VIS?

Svar:

Webblasare Ovriga information
Microsoft Internet Explorer 8 32-bitars plugin-program
Microsoft Internet Explorer 11 32-bitars plugin-program

Detta plugin-program stdds inte i Microsoft Windows 10

Microsoft Edge

Mozilla Firefox Senaste version

Apple Safari 8.0 and 9.0 MAC- anvandare

Google Chrome Senaste version fér Microsoft Windows och Apple Mac
Apple Mobile Safari iOS 8.1-, 9- och 10-enheter

Google Chrome webblasarversion 4.4 Android-mobiler och -datorplattor
eller senare

Las mer har https://help.glik.com/sv-SE/glikview/12.0/Content/System-
requirements.htm

Observera att du maste ha JavaScript aktiverade i din webblasare for att kunna anvanda VIS.
Internet Explorer:

1- Klick pa kugghjulen langst upp till hdger om din webblasare.

2- Klick pa “Internetalternativ”

Skriv ut

Arkiv

Zooma {100 %)

* v v ¥

SEkerhet

Ligg til webbplztsen pé Start-menyn

Viza nedlzddningar Ctrl+)
Hantera tilligg

F1Z-utveckiingsverktyg

G4 till fista webbplatsgenvigar

Inst3liningar fir Kompatibilitetsvyn

Rapportera webbplatsproblem

Internetalternativ

O Internet Explorer
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3- Vilj fliken Sakerhet och klick pa anpassad niva

4 2 M
Intemetalternativ uﬂ

| Anslutningar | Program | Avancerat ‘

Allmant Sakerhet | Sekretess | Innehdll ‘

V&l en zon som du vill se eller ndra sakerhetsinstalningar far.

@ & v O

Internet Lokalt intranat Betrodda Ej betrodda
platser platser

Internet

0 Den har zonen &r avsedd fir webbplatser pd
Internet, utom de i zonerna Betrodda platser
och Ej betrodda platser.

Flatser

Sakerhetsniv3 for zonen
Tiltna nivder i den har zonen: Mellan till Hog

Mellan Normal och Hog
- Lampligt fér de fiests webbplatzer
o - Meddelanden visas innan innehall som eventuellt inte
ar sakert hamtas
- Osignerade ActiveX-kontroller hamtas inte

Aktivera kernelldge (krdver att Internet Explorer startas om)
Anpassad niva. .. Standardnivd

Aterstall lla zoner till standardnivan

Avbryt Verkstall

4- Skrolla ner till "Skript” och valj ”Aktivera” pa ”Active scripting”, ” Aktivera XSS-filer” och ”Kor skript

pa Java-appletar”.

¥ |
Sakerhetsinst3liningar - Zonen Internet —— M

Instélningar

= Skript ~
S| Active scripting

@ Aktivera

D) Fréga

() Inaktivera

Aktivera X55-filter

Kér skript p& Java-appletar —
@ Aktivera
Frdga
) Inaktivera
=1 Tilldt att statusfaltet uppdateras via skript
©) Aktivera

@ Inaktivera
1 TR+ 2+ wishhridar f8nar am infarmatinn nanam fnchar cam
< 1 | r

*Bérjar gélla ndr datorn har startats om

Lterstsll anpassade instéllningar

Aterstal til: [Mellan Normal och Hig (standard) v] [ Aterstal... ]

[ oc ][ aweyt |

5- Stang alla fonster genom att klicka pa OK-knappen i varje sida.

Google Chrome
1- Klicka pa ikonen for Chrome-menyn Meny i webblasarens verktygsfalt.

2- Valj Installningar.
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sapll| Y Uppdsters Google Chrome

Ny fiik
Myt fonster Ctri+N

Nyt inkognitofanster Ctrl s Skift N

Historik »
Nedladdade filer Citrls.

Bokmarken »

Zoomain - % o+ oo

Skriv ut... Ctrl+P
Casta ..
Sok.. Ctri+F

Fler verktyg »

Redigers Klipp ut Kopiera Klistra in

3- Pa sidan Instéllningar klickar du pa lanken ”Visa avancerade instéllningar ...” langst ner.

of| Lat vem som helst ligga till en person i

| Lagg till persan ... |

Standardwebblasare

Anvénd Google Chrome som standardwe

Google Chrome &r for ndrvarande inte din s

Visa avancerade installningar ...

4- Klicka pa Innehallsinstallningar ... i avsnittet Sekretess.

| Anvéand Google Chrome som standardwebblasare

stéliningar ) )
Google Chrome &r fér narvarande inte din standardwebblasare.

Sekretess

Innehallsinstallningar... Ta bort webbinformaticn...

Google Chrome kan anvénda webbtjanster f&r att forbattra din

inaktivera dessa tjanster, Las mer

| fitnirda navinarinacfal mad hisln s an wahhtisnet
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5- Markera Tillat alla webbplatser att kora JavaScript (rekommenderas) i avsnittet JavaScript.

Innehallsinstaliningar

Cookies
®) Tillat att lokala data sparas [rekommenderas)
Behill bara lokala uppgifter tills du stanger webblasaren
Farhindra att webbplatser sparar data
Blockera cockies och webbplatsdata fran tredje part

Hantera undantag... Alla cookies och webbplatsdata...

Bilder
®) Visa alla bilder (rekemmenderas)
Visa inga bilder

Hantera undantag...

JavaScript

®) Tillat alla webbplatser att kéra JavaScript (rekommenderas)

Tilldt inte att ndgon webbplats kar JavaScript

Hantera undantag...

6- Klicka pa Klart.

Fraga: Jag har JavaScript aktiverade i min webblasare men jag kan inte logga i VIS.
Svar: Prova och témma temporara internet filer i din webblasare och logga in igen.

Internet Explorer:
1- Klick pa kugghjulen langst upp till hoger om din webblasare.
2- Klick pa ”Internetalternativ”

Ligs o wettplatien pl Sta-meryn

VEa nedacanegar Crls)
Hamena SR890

Fl2-covecdrgtventyg

G 1 s wetEotspeny b

Insainingar 6 Kompatbiteavyn

BAccocec aarboicico

intemetatarnaty

Om Intarset Expiorer
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3- Klick pa “Ta bort”-knappen under Webbhistorik

[— L7 el

ARG | Frogram | Acvoniey ol
o it Seiretei | bwad
Sy

‘ Om g vl Sppna fera sdor som startsida sotver &u n o adhess
BRES  Oarrsd Var mids soonas | am seoarst Ak

Vel sawt
Soarts med Sicwa § in den senaste seesionen
e '.Lr'_._‘v‘d e taclary

Pl
Jencrs Frur Bae armvings: For att viss weblbdor o
Wettrese e
Tar b & tevporiwn fler, histork, cookoet, sperads osencrd uch
rforeation | webbformuis
T8 bore gebbinatork nir du puslitar
e
Utsserce
P ] Teshen Hbprede

) vess puisinron hantevas av systemaderst gttren

[ o ][ abon

4- Bocka i de falt som ska tas bort enligt nedan

-
Ta bort webbhistorik M

[Cspa

att visa dina favoritwebbplatser och att dina instéliningar sparas.

Behdll cookies och temporéra Internetfiler som gér att det g8r snabbare

Temporira Internetfiler och webbplatsfiler

Kopior av webbsidor, bilder och media som har sparats fér
snabbare visning.

Cookies och webbplatsdata

[ Historik

Lista éver webbplatser som du har besdkt.
Hamtningshistorik

Lista dver filer som du har hémtat.
| Formulérdata

Sparad information som du har skrivit in i formular.
7| Lésenord

Sparade lésenord som automatiskt fylls i nér du loggar in p8 en
webbsida som du tidigare har besdkt.

En lista &ver webbplatser som undantas frén filtrering, data som
anvands for att identifiera om webbplatser automatiskt delar
information om ditt besgk och undantag for Do Mot Track-begéran.

Filer eller databaser som lagras p8 datorn av webbplatser fir att dina
instalningar ska sparas eller for att webbplatserna ska fungera battre.

Data for spdrningsskydd, ActiveX-filtrering och Do Not Track

Om att ta bort webbhistorik ’ Ta bort ] [ Avbryt

J

5- klick pa Ta bort”-knappen langst ner.

6- Stdng av Internetalternativ fonstret genom att klicka pa OK-knappen.

Sid
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Google Chrome

1- Klicka pa ikonen for Chrome-menyn i webblasarens verktygsfalt.

2- Valj Installningar.

) (e ———

= B OO

sapUl| [ Uppdatera Google Chrome

Ny fiik Crrl+

Nytt fnster Crrl+

Nytt inkognitofSnster Cirl = Skifts

Historik b
Nedisddade filer Culs
Bokmirken b
Zoomain - 0%+ oo

Skriv ut Cirl+P
Casta
Sék Cirl+F

Fler verktyg »

Redigera Klipp ut Kopiera Klistra in

Insealiningar

Hjdlp »

Avsluts Cirl+Skift+Q

3- Klick pa Ta bort webbinformation.

Standardwebblasare

| Anvand Google Chrome som standardwebblasare |

Google Chrome &r fér narvarande inte din standardwebblasare.

Sekretess

Innehallsinstallningar... | Ta bort webbinformation... |

Google Chrome kan anvinQs WeBGUSNSIET 107 ST [ODatra gin upg

inaktivera dessa tjanster, Las mer

| Ltgérda navigeringsfel med hjslp av en webbtjsnst

Moo B2 ecle caTEod e Je. I ks LIl oan olafE_o ozhio

Sid

4- Valj ta bort foljande objekt fran: “tidens borjan” och bocka i falten enligt nedan.

Rensa webbinformation

Ta bort foljande objekt fran:  tidens bérjan =

| Webbhistorik — 91 objekt [och fler pd synkroniserade

o Medladdningshistorik

o Cookies och andra webbplats- och plugindata

&

Cachade bilder och filer — 57,9 MB

Lasenord

Formularuppgifter fér Autofyll

L]

Appdata som har en vard

&

Innehallslicenser

Rensa webbinformation Avbryt |

Synkroniserad data tas bort fran alla enheter. En del instéliningar som kan visa

7/8
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5- Klick pa rensa webbinformation.
10- Stang av fliken Instéllningar.

Fraga: Jag kan inte logga in nar jag anvdnder Kl:s tradl6sa natverk.
Svar: Du maste anvanda VPN for att kunna logga in i VIS. Logga forst in pa VPN och dar efter pa VIS.

Fraga: Jag sitter pa SLL-n&t och kan inte logga in pa VIS.
Svar: Du maste anvanda VPN for att kunna logga in i VIS. Logga forst in pa VPN och dar efter pa VIS.

Fraga: jag sitter pa KI-SLL-nat och kan inte logga in pa VIS.
Svar: Du maste anvanda VPN for att kunna logga in i VIS. Logga forst in pa VPN och dar efter pa VIS.

Fraga: Jag har inte VPN-klient
Svar: Har kan du ldsa om hur du kan installera VPN-klient i din dator/telefon
https://internwebben.ki.se/sv/vpn-atkomst-av-interna-resurser

Fraga: Jag har glomt mitt |6senord.

Svar: Kontakta din lokala kimkat-administrator (anstallda, forskarstuderande och anknutna).
Lankar till listor med lokal kimkat-administratorer
https://internwebben.ki.se/sv/kontakta-kimkat-administratorer
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