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Syfte och inriktning

Denna krishanteringsplan ar ett komplement till Kris- och
katastrofhanteringsplanen péa Karolinska Institutet (KI). Syftet med en

krishanteringsplan ar att ha handlingsberedskap fér om en oférutsedd och
allvarlig handelse skulle drabba, eller riskera att drabba, vara medarbetare
och/eller studenter pa institutionen.

Planen ska hallas aktuell genom aterkommande revideringar halvarsvis. Kriser
handlaggs enligt Kl:s Kris— och katastrofhanteringsplan (revidering pagar).

Planen ska, tillsammans med utbildning och évningar (exempelvis inom
brand, arbetsmilj¢ och sékerhet):

e skapa handlingsberedskap fér en sammanhallen och tydlig ledning vid
allvarliga handelser av varierande omfattning

e bidra till att utveckla rutiner for insatser for att fa kontroll éver
handelseutvecklingen och minimera skador och konsekvenser

e vara ett komplement till samhéllets kris- och katastrofberedskap

NVS krishanteringsplan tacker de tre skeden som kriser kan delas ini:

1. Akutfasen: radda liv och vidta omedelbara atgarder for att begransa
skador samt sammankalla krishanteringsorganisationen

2. Krishanteringsfasen: ge krisstdd till personal och studenter, se till att
de prioriterade processerna fungerar, kommunicera internt och
externt

3. Atergéngsfasen; hantera allt extra arbete som krisen skapat och
tillvarata erfarenheterna.

Kl:s och NVS hantering av kriser ska préglas av:
e Omsorg om manniskan
e Ett snabbt och tydligt agerande
e Att fértroende for Kl och NVS bevaras

Definition av kris

En kris kan definieras som en handelse dar tidigare erfarenheter och inlarda
reaktionssatt inte ar tillrackliga for att forstd och hantera den aktuella
situationen och att handelsen kan fa svara konsekvenser for verksamheten
eller de som verkar i den.


https://medarbetare.ki.se/kris-och-katastrofhantering
https://medarbetare.ki.se/kris-och-katastrofhantering
https://medarbetare.ki.se/kris-och-katastrofhantering
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"En svér, ofta hastigt uppkommen situation med personella, materiella eller
etiska och fértroendemassiga skador eller med éverhdngande fara for att
skador skall uppsta. Alternativt en svar situation som uppkommer genom ett
smygande forlopp.”

Handelser som kraver omedelbara och samordnande atgarder inom
myndigheten i syfte att minimera konsekvenserna ska hanteras av Kl:s
krisledningsgrupp.

Handelser som endast paverkar driften inom den egna institutionen
hanteras av prefekt och institutionens krisledningsgrupp. Generellt géller att
prefekt informerar rektor om krisen. Rektor avgdér om krisen skall hanteras av
Kl:s krisledningsgrupp.

Ansvar vid kris

De ansvariga ska ha kunskap om krishantering och befogenhet att fatta
nédvandiga beslut. Ansvaret fér hantering av incidenter féljer i normala fall
den ordinarie delegationsordningen pa NVS. Vid incidenter, eller hot om
incidenter, som faller under ovanstaende definition av kris, aktiveras aven
NVS krisledningsgrupp.

NVS krisledningsgrupp

Krisledningsgruppen bestar av prefekt (krisansvarig), administrativ chef
och HR-chef. Vid kriser dar studenter kan paverkas ska GUA adjungeras till
krisgruppen. Vid behov kan aven ytterligare funktioner adjungeras till
krisgruppen, exempelvis studierektor for forskarutbildningen. Varje
handelse ar unik och prefekten ansvarar for att, i hdndelse av kris, organisera
och férdela det operativa arbetet med hansyn till den situation som har
uppstatt. Vid sddan handelse foljs NVS rutin for krisledningsgruppen
hantering av kris (bilaga 1). Krisledningsgruppen ska kunna aktiveras nar
behov uppstar. De som ingar i krisledningsgruppen maste standigt ha
beredskap och vara ndbara i handelse av kris. Vid behov av att kalla in
ersattare till ndgon av ovanstaende funktioner i krisgruppen utgar NVS fran
ersattare enligt bemanningsplanen.

Ansvar for information om krishanteringsplanen
Prefekt ansvarar for att samtliga medarbetare, via avdelningschefen, kédnner

till krisplanen och var man kan hitta den. GUA ansvarar for att samtliga


https://medarbetare.ki.se/kris-och-katastrofhantering
https://medarbetare.ki.se/kris-och-katastrofhantering
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studenter, via programdirektorerna (fér program) och avdelningscheferna
(for fristdende kurser), kanner till krishanteringsplanen och var man kan hitta
den.

Lakarprogrammets programnamnd har en egen krishanteringsplan.

Kontaktuppgifter till krisledningsgruppen vid NVS

Funktion Person Kontakt

Prefekt (krisansvarig): | Maria Ankarcrona | 08-524 835 77,
maria.ankarcrona@Kki.se

Administrativ chef: Carin Ullman 08-524 836 70,

carin.ullman@ki.se

HR-chef: Mona Hellstadius 08-524 868 14
Mona.hellstadius@ki.se

Vikarierande HR-chef Maria Stai
t o m september aria otaiger 0733709926,
2024: Maria.staiger@ki.se

Kontaktuppgifter till andra viktiga funktioner vid kris:

e SOS Alarm: 112

e Kl:s vaktare: Campus Solna: 08-524 864 29, Campus Flemingsberg:
08-524 860 60

o Kl:s centrala krisledning

e Avonova Foéretagshalsocenter: For telefonnummer till respektive
mottagning se har.

e Kemikalieombud: Vakant. | andra hand specialkemist fér konsultering
vid kemikalieutslapp: 010-445 6481 (dagtid) / 070 560 75 17 (6vrig
tid)

Nar nagot hander

Handelser som resulterar i materiella/fysiska skador eller olyckor
Vid akut fara for liv, hadlsa och egendom kontakta SOS Alarm 112 for att

komma till raddningstjanst, ambulans eller polis. Vid olycka eller allvarliga
handelser kontakta ocksa din chef, prefekt, administrativ chef, GUA eller
nagon annan i Krisledningsgruppen vid NVS (se ovan).


mailto:maria.ankarcrona@ki.se
mailto:carin.ullman@ki.se
mailto:Mona.hellstadius@ki.se
mailto:Maria.staiger@ki.se
https://medarbetare.ki.se/media/699/download
https://medarbetare.ki.se/avonova-halsocenter
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For information om hur du ska agera i handelse av hot, vald eller olycka, se
NVS flédesschema. P4 hemsidan via denna lank finner du &ven checklistor:

t ex checklista i handelse av dodsfall, checklista i handelse av hot.

Gallande utbytesstudenter, se information har.

Handelser som resulterar/kan resulteraiimmateriella/psykosociala
skador
| omsorgen om varandra ingar att vara vaksam pa den/dem som varit utsatt

for hdndelser som kan resultera i tillfalliga psykosociala problem eller kriser.
Om det finns personer i din omgivning som varit med om handelser som kan
utldsa psykosociala problem eller kriser - prata med dem. Du kan be dem
vanda sig till sin chef, prefekten, administrativa chefen eller NVS HR.
Studenter kan véanda sig till undervisande eller kursansvarig larare,
programdirektor, studerandeskyddsombud, grundutbildningsansvarig eller
avdelningschef.

Om det beddms att ytterligare stéd behdvs kan studenthalsan,
foretagshalsan eller centrala HR-funktionen kontaktas.

| hdndelse av kris gar man ofta igenom olika kédnsloméassiga faser. Har finns

mer information om dessa faser.

Dokumentation
Det ar viktigt att handelser dokumenteras [6pande och att atgarder foljs upp

och dokumenteras, enligt bilaga 1: Krisledningsgruppens rutin fér hantering av
kris.

Informationsspridning
| handelse av kris ar det viktigt att alla berérda far nédvandig och korrekt

information s& snabbt som mgjligt. Muntlig information ar alltid att féredra.
Skriftlig elektronisk information t ex e-post eller publicering pa NVS hemsida
och kurswebb kan dock ibland behévas som komplement. For att sékerstalla
att alla nas av informationen pa ratt satt foljer informationsflédet vid kris
samma informationsfléde som annan ledningsinformation. Vid akuta
héandelser kan dock prefekt vélja att informera samtliga vid NVS gemensamt.
Bilden nedan visar hur informationen sprids. Kontaktuppgifter till respektive
person i forsta ledet (de som informeras direkt av prefekt) finns i NVS
bemanningsplan. Vid krishdndelser som involverar medarbetare eller


https://medarbetare.ki.se/tankbara-risker-och-hur-vi-ska-hantera-dem
https://utbildning.ki.se/om-nagot-hander-under-utbytet
https://hotpajobbet.se/introduktion/uppfoljande/krishantering-och-uppfoljning/hur-reagerar-manniskor/
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studenter vid andra institutioner behover prefekten vid dessa institutioner
informeras om handelsen. Aven personer utanfér Kl (exempelvis anhériga)
kan behdva informeras.

Spridning av krisinformation
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